
9:00 Ouverture
Bruno Botella, directeur de la rédaction 
d’Acteurs publics

9:15 Carte blanche (Grand Chambre)
animée par Bruno Botella, directeur 
de la rédaction d’Acteurs publics

Didier Migaud, Premier président 
de la Cour des comptes

9:40 La Parole aux experts

Le voyage de la donnée
avec Vincent Brunet, directeur « marketing 
et communication » d’Orange Business Services

9:50 Carte blanche (Grand Chambre)
animée par Sylvain Henry, rédacteur en chef 
d’Acteurs publics TV

Olivier Dussopt, secrétaire d’État auprès 
du ministre de l’Action et des Comptes publics

10:10 Débat (Grand Chambre)

CAP 22 et numérique
L’avis d’experts du secteur public sur les 
recommandations du rapport du comité Action 
publique 2022 (CAP 22) au regard des objectifs 
numériques du programme « Action publique 
2022 » du gouvernement

Animé par Pierre-Marie Vidal, 
directeur d’Acteurs publics

Agnès Audier, partner & managing director, BCG 

Nathalie Jeulin, directrice « secteur public », 
Sopra Steria

Philippe Walter, Directeur Développement et 
Innovation Division Secteur Public - Microsoft 
France

10:30 Débat (Grand Chambre)

L’État face à la « guerre des talents » 
du numérique
Dans son rapport public annuel 2018, la Cour 
des comptes estime que l’administration est 
confrontée à une véritable « guerre des talents » 
sur les métiers du numérique. Quels leviers pour 
attirer les meilleurs ? Faut-il reconstituer une 
force interne compétente ou bien externaliser ? 
L’État doit-il s’adresser différemment à 
ces talents en attente de formes de travail 
disruptives dans le secteur public et leur 
proposer des contrats atypiques de free-lance, 
auto-entrepreneurs, etc. ?

Animé par Pierre Laberrondo, 
rédacteur en chef d’Acteurs publics

Godefroy de Bentzmann, président 
du Syntec numérique 

Charlotte Cador, directrice de mission RH-NSIC, 
direction interministérielle du numérique et du 
système d’information et de communication de 
l’État

Esther Mac Namara, conseillère référendaire 
à la Cour des comptes
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11:30 La Parole aux experts

De l’idéation à la transformation 
digitale
Avec Maud Breton, fondatrice et directrice 
d’Econova, du groupe Econocom

11:40 Débat (Grand Chambre)

Construire les services publics selon 
des méthodes agiles
Lab, incubateur, start-up d’État… Comment 
le secteur public va-t-il être bouleversé par ces 
nouveaux modes d’organisation et de décision 
au service de l’innovation ?

Animé par Sylvain Henry, rédacteur en chef 
d’Acteurs publics TV

Thomas Cazenave, délégué interministériel 
à la transformation publique

Thomas Cottinet, codirigeant du Liberté Living Lab

Jean-François Dhainaut, directeur du Lab 
santé d’Île-de-France

Roch-Olivier Maistre, président de chambre 
à la Cour des comptes, rapporteur général du 
comité du rapport public et des programmes

12:15 Événement (Grand Chambre)

& ÉTUDES

Présentation du 3e Baromètre 
des acteurs fi nanciers du secteur public
Découvrez en exclusivité les résultats de notre 
3e baromètre sur la transformation de la fonction 
fi nancière, une enquête nationale Acteurs publics 
Études et Deloitte

Animé par Bruno Botella, directeur 
de la rédaction d’Acteurs publics

Joël Elkaim, associé, responsable « secteur 
gouvernement », Deloitte

Sophie Mantel, cheffe de service, adjointe 
à la directrice du budget, ministère de l’Action 
et des Comptes publics

10:30 Conférence-atelier (salle des conférences)

L’agilité multiforme au service de 
la modernisation du service public
Le secteur public connaît sa propre mutation 
dans un environnement en évolution très 
rapide. L’agilité sous toutes ses formes est 
ainsi devenue un facteur essentiel de réussite 
des grands programmes de transformation, 
qu’il s’agisse de process, de méthodes de 
prise de décision ou de gestion des données. 
Comment développer avec succès une agilité 
« multiforme » ? Quels sont les facteurs clés 
de mise en œuvre et les risques à éviter ?

Colonel Olivier Goudal, directeur du projet 
SmartSchool, direction des ressources humaines 
de l’armée de l’air

Jean-Séverin Lair, directeur du programme 
Vitam à la Dinsic

Luc Pierre dit Mery, directeur du programme 
Sirhen au ministère de l’Éducation nationale, de 
l’Enseignement supérieur et de la Recherche

Philippe Ramel, vice-président « secteur 
public », CGI France

11:05 L’Observatoire des politiques publiques 
(Grand Chambre)

La transformation numérique 
du service public
La révolution numérique touche aussi le secteur 
public. Est-ce une chance ? Quels en sont les 
risques ? Quelles sont les services publics en 
pointe et les attentes des usagers ? Découvrez 
toutes les réponses à ces questions dans le 
résultat du sondage Acteurs publics/EY pour 
l’Observatoire des politiques publiques réalisé 
par l’Ifop. 

Animé par Bruno Botella, directeur 
de la rédaction d’Acteurs publics

Hervé de La Chapelle, associé, partner, EY

Frédéric Dabi, directeur général adjoint 
de l’Ifop

Mohammed Adnène Trojette, secrétaire 
général adjoint de la Cour des comptes
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12:40 La Parole aux experts

Transformation numérique 
de la relation citoyens
avec Fabien Ferrazza, directeur « solutions 
secteur public » de Docapost

« Rappelez-moi, j’ai un problème »
avec Florent Tournois, chef du service 
« Guichet entreprise » à la direction générale des 
entreprises, et Aurélia Orus, directrice « secteur 
public » de CGI

Innovation et prévention
avec Juan d’Alcantara, directeur « secteur 
public et santé » d’Arvato France

Les applications de service public
avec Emmanuel Gomez, responsable du 
département « Accompagnement en santé » 
de la CNAMTS, et Abdenbi El Kima, directeur 
de marché, « secteur public, santé-social » de 
Sopra Steria

La transition vers le « cloud »
avec Laurent Schlosser, directeur du secteur 
public de Microsoft, et Alfonso Castro, directeur 
de la stratégie cloud de Microsoft

14:20 Débat (Grand Chambre)

CAP 22 et numérique
L’avis d’experts du secteur public sur les 
recommandations du rapport du comité Action 
publique 2022 (CAP 22) au regard des objectifs 
numériques du programme « Action publique 
2022 » du gouvernement

Animé par Pierre-Marie Vidal, 
directeur d’Acteurs publics

Frédéric Brousse, directeur général France, 
Informatica 

Muriel Charbonnier, directrice « grands clients, 
secteur public », Orange Business services

Pierre-Dominique Martin, vice-président 
« secteur public » CGI

14:30 Conférence-atelier (salle des conférences)

Le Cercle des acteurs 
de la lutte contre la fraude
Session 1 : Du préjudice de la fraude 
sur les fi nances publiques 
Session 2 : La lutte contre les fake news

Christophe Coruble, chef de projet, Oak Branch

Laurent Daculsi, account manager, SAS 

David Gilles, chargé de mission à la délégation 
nationale à la lutte contre la fraude

14:40 Débat (Grand Chambre)

L’intelligence artifi cielle, le grand 
bouleversement à venir
Quels seront les impacts de la montée en 
puissance de l’intelligence artifi cielle pour la 
production de services publics ? Quels sont les 
atouts et les risques d’une telle révolution ?

Animé par Sylvain Henry, rédacteur en chef 
d’Acteurs publics TV

Jean Lessi, secrétaire général de la Cnil

Mohammed Adnène Trojette, secrétaire 
général adjoint de la Cour des comptes 

Henri Verdier, directeur interministériel 
du numérique et du système d’information 
et de communication de l’État

15:25 La Parole aux experts

Révolution au 17
avec le lieutenant-colonel Olivier Langou, 
chef du bureau de la mobilité et de la proximité 
numérique au service des technologies et 
des systèmes d’information de la sécurité 
intérieure, le commandant François du Prey 
de La Ruffi nière, son adjoint, et Quiterie 
Boer, directrice de projet digital factory chez 
Capgemini
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Julien Aubert, député LR du Vaucluse, président de la mission 
d’information commune sur les usages des bloc-chaînes 
(blockchains) – Agnès Alfandari, directrice du département 
numérique de l’Institut français – Gilles Babinet, représentant 
français du programme des champions du numérique, UE – 
Jean-Marie Bourgogne, délégué général d’Open data France 
– Alexis Fitzjean O’Cobhthaigh, membre de la Quadrature du 
Net – Paula Forteza, députée LREM des Français de l’étranger, 
rapporteure du groupe de travail sur la démocratie numérique et 
les nouvelles formes de participation citoyenne – Hela Ghariani, 
cheffe de l’incubateur de start-up d’État Beta.gouv, Dinsic – 
Yannick Girault, directeur du service Cap numérique, ministère de 

l’Action et des Comptes publics – Vincent Lafargue, partner, CGI 
Business Consulting – Guy Mamou-Mani, ancien vice-président 
du Conseil national du numérique, coprésident du groupe Open – 
Simon Marsol, directeur « excellence IT secteur public », Sopra 
Steria Consulting – Stéphane Mazars, député LREM de l’Aveyron, 
en charge de la mission temporaire sur le rôle du numérique pour 
le développement des territoires ruraux – Catherine Mongenet, 
directrice de France Université numérique – Général Bruno 
Poirier-Coutansais, chef du service des technologies et des 
systèmes d’information de la sécurité Intérieure (ST(SI)²), direction 
générale de la gendarmerie nationale – Fabien Sennlane, CTO 
Cloud and Devops, innovation director, Sogeti...

Ils interviendront aussi au cours de cette journée

15:40 Débat (Grand Chambre)

Comment la culture digitale est-elle en 
train de transformer le secteur public ?
À l’heure où le pouvoir politique assume le 
discours de l’entreprise pour l’administration, 
la vague numérique et ses mots venus de la 
Silicon Valley touchent le secteur public. Choc 
des cultures ou facteur d’accélération de la 
transformation ? La spécifi cité du secteur public 
français est-elle soluble dans la novlangue 
digitale ?

Animé par Pierre Laberrondo, 
rédacteur en chef d’Acteurs publics

Mathilde Bras, responsable « gouvernement 
ouvert et innovation », Etalab

Édouard Geffray, directeur général des 
ressources humaines au ministère de l’Éducation 
nationale

Catherine Lejealle, sociologue et chercheur 
à l’ISC Paris

Claude Revel, conseillère maître en service 
extraordinaire à la Cour des comptes

16:25 La Parole aux experts

IA, objets connectés et service 
public
avec Frédéric Combaneyre, directeur technique 
de SAS Institute

16:35 Débat (Grand Chambre)

Mettre l’usager au centre de la 
transformation numérique de l’État
Accessibilité, plate-forme unique (Service-public.
f r), système d’authentifi cation simplifi é (France 
Connect), protection des données… L’effi cience, 
d’accord, mais comment faire pour ne pas 
oublier l’usager en accélérant la transformation 
numérique ?

Animé par Bastien Scordia, 
journaliste à Acteurs publics

Arnaud Bontemps, auditeur, Cour des comptes

Antoine Darodes, directeur de l’Agence du 
numérique

Thierry Deperraz, sous-directeur des systèmes 
d’information de la Dila

Pascale Luciani-Boyer, conseillère municipale 
de Saint-Maur-des-Fossés

17:15 La Parole aux experts

Quelles clés RH pour libérer 
les managers publics ?
avec Agnès Audier, partner et managing 
director au Boston Consulting Group, et 
Jean-François Verdier, ancien directeur général 
de l’administration et de la fonction publique
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